Szanowni Państwo,

 w celu zbadania jakości współpracy organizacji pozarządowych z Urzędem Miasta w Toruniu prosimy o wypełnienie poniższej ankiety. Ankieta jest w pełni anonimowa, a jej wyniki będą omawiane na spotkaniu z Panem Prezydentem Miasta Torunia, Michałem Zaleskim.
1. Rok założenia Państwa organizacji? ...............................................................
2. Czy dostępne są dla Państwa informacje o procedurach stosowanych w różnych działaniach Urzędu Miasta (takich jak np. zasady uzyskiwania dotacji lub otrzymania lokalu)? 

a. Zawsze
b. Często
c. Sporadycznie
d. Nigdy
3. Z jakich źródeł informacji o ofercie kierowanej do organizacji pozarządowych w mieście korzystają Państwo?

a. http://kujawsko-pomorskie.ngo.pl/
b. www.um.torun.pl
c. http://orbitorun.pl/
d. Inne (Jakie?)...................................
4. Czy uważają Państwo procedury stosowane przez Urząd Miasta we współpracy z organizacjami pozarządowymi za przejrzyste (zasady są jasne, zrozumiałe i bezzasadnie nie ulegają zmianie)?

a. Tak 

b. Nie

c. Nie mam zdania
5. Które z wymiarów współpracy z Urzędem Miasta w Państwa opinii najbardziej wymagają poprawy, proszę zaznaczyć maksymalnie 2 odpowiedzi

a. Sprawy administracyjne (terminowość odpowiadania na pisma, klarowność odpowiedzi)
b. Sprawy lokalowe (możliwość wynajmu lokali przez organizacje)
c. Konkurs ofert (procedury wyboru ofert)
d. Informacje o działaniach na rzecz organizacji pozarządowych w mieście
e. Inne (Jakie?)...............................................................................
f. Żadne

6. Czy uważają Państwo poziom biurokracji w Urzędzie Miasta za ?
a. Bardzo wysoki

b. Wysoki 

c. Średni 

d. Niski

e. Bardzo niski

f. Nie mam zdania
7. Czy w związku z decyzjami podejmowanymi w Państwa sprawie przez Urząd Miasta uzyskują Państwo wystarczające uzasadnienia tych decyzji:
a. Zawsze

b. Często

c. Czasami

d. Sporadycznie
e. Nigdy

8. Z jakiej pomocy ze strony Urzędu Miasta korzystali Państwo w ciągu ostatnich 12 miesięcy?

a. Żadnej

b. Szkolenia 

c. Doractwo

d. Informacja 

e. Inne (jakie?).......................................................................................
9. Czy uzyskali Państwo w ciągu ostatniego roku dotacje od Urzędu Miasta?
a. Tak (Proszę przejść do pytania 10)
b. Nie (Proszę przejść do pytania 11)

10. Jakiej wysokości była to dotacja?

a.  Od 0 - 10000 zł

b. 10001 - 20000 zł

c. 20001 – 50000 zł

d. Powyżej 50000 zł

11. Czy wynajmują Państwo pomieszczenia na potrzeby działania organizacji?
a. Tak, wynajmujemy od miasta

b. Tak, wynajmujemy na rynku komercyjnym

c. Wynajmujemy pomieszczenia nieodpłatnie

d. Nie wynajmujemy – siedziba znajduje się w mieszkaniu prywatnym
12. Gdyby mieli Państwo sposobność zadania pytania lub poruszenia jakiegoś zagadnienia z Panem Prezydentem Miasta Torunia odnośnie funkcjonowania Państwa organizacji, jakie one by były (proszę wymienić maksymalnie trzy)
	

	

	


